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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO

ELECTRICA INDUSTRIAL LO-AL, S.L. tiene como alcance de su Sistema de gestion ISO 9001:2015 -
OHSAS 18001:2007 las actividades de disefo, puesta en funcionamiento y mantenimiento de
automatizaciones, de instalaciones eléctricas de BT y de telecomunicaciones y compra-venta de

material relacionado.

Dentro del contexto en el que se encuentra la organizacién y considerando las necesidades y
expectativas de las partes interesadas, la organizacién se compromete a:

- proporcionar productos y servicios que satisfagan los requisitos aplicables a los clientes;
- asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y otfros subscritos a la SSL;
- prevenir los dafnos y deterioro de la salud de los trabajadores;

impulsar la mejora continua de los procesos del Sistema.

La Direccién de ELECTRICA INDUSTRIAL LO-AL, S.L. tiene como principales estrategias:

1. Conseguir la mejora continua del servicio al cliente y la mejora de la competitividad, a través

de las siguientes acciones:
ereforzando los trabajos mds técnicos con mds valor afiadido para darle al cliente una

solucién mds completa.
elogrando los niveles 6ptimos de servicio a clientes, en especial en la eficiencia en el

tiempo de respuesta.

2. Fomentar la mejora en el proceso de Seguridad y Salud laboral mediante:
e |aimplantacién de acciones de mejora relacionadas con la PRL / SSL.
e |aformacién del personal en trabajos con riesgos especiales.

La Direccidon asume, como una obligacion propia de sus responsabilidades, el compromiso de
ejercer el liderazgo en la implantacién y aplicacién de conductas acordados con el Sistema de
Gestion, actuando como impulsor, guia y ejemplo en el cumplimiento de una obligacién que nos
pertenece a todos los que forman nuestra empresa.

Esta politica sive de marco de referencia para establecer los objetivos de Calidad y de
Seguridad y Salud en el Trabajo. ELECTRICA INDUSTRIAL LO-AL, S.L. la comunicard a todo su
personal y estd disponible por las partes interesadas pertinentes.

St. Fruités de Bages, a 2 de enero de 2019

La Direccion




